
Lorsqu'un appel entrant arrive la fenêtre suivante apparait.

Voici les correspondances aux flèches numérotées:

0: Ignorer l'appel.

1: Les chiffres affichés avant @  correspondent au numéro de l'appelant. Dans l'exemple il s'agit
d'un appel entrant du numéro interne 22 .

2: Répondre à l'appel.

3: Si la visio est disponible, ce bouton s'affichera comme les autres et vous pourrez alors répondre
à l'appel en visio.

4: Refuser l'appel

5: Transférer directement l'appel vers le numéro souhaiter.

Fonctionnalité principale

Répondre a un appel entrant

https://doc.kenobix.fr/uploads/images/gallery/2023-07/E5K2UEZT9iFYpgHe-appels-entrant.PNG


Quand vous êtes en appel vous pouvez le voir dans la fenêtre principale et le nombre d'appels en
cours.

Dans l'exemple ci-dessous en bas à gauche de la fenêtre principale on peut voir que le texte
affiche Connecté (2) . Le nombre indiqué entre parenthèses indique le nombre d'appels en cours.
Dans cet exemple il y a donc 2 appel en cours.

Restons encore sur la fenêtre principale...

Appel en cours

https://doc.kenobix.fr/uploads/images/gallery/2023-07/v4gYopexgLaIYGEN-appels-encours.PNG


Voici les correspondances aux flèches numérotées:

0: activé/désactivé le micro.

1: gérer le volume du micro de l'application.

2: activé/désactivé le son.

3: gérer le volume du son de l'application.

Le volume sonore peu être gérer directement par le volume générale de windows.

Gestion des appels

https://doc.kenobix.fr/uploads/images/gallery/2023-07/qHALjelSKB4FKSye-appels-encours0.PNG


Voici les correspondances aux flèches numérotées:

0: Numéro de l'appelé / appelant.

1: Bouton raccourcis permettant d'aller directement au dernier appel lancé/répondu.

2: Fermer tous les onglets des différents appels.

3: Activé / désactivé la mise ne attente.

4: transférer l'appel.

5: Lancer une conférence.

6: Mettre fin à l'appel.
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